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Pogosta vprasanja za uporabo spletne trgovine MDM.
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Registracija/prijava

Kako se registriram?
Registracijo opravite na spletni povezavi ali s klikom na gumb "Registracija"

Nerjavno jeklo ~ Aluminij + Ostali izdelki in ograjni sistemi Storitve v Podjetje v

Nerjavno jeklo Aluminij

PRIKAZI IZDELKE PRIKAZ1 IZDELKE

Ostali izdelki in

Akcije & o
ograjni sistemi é

PRIKAZ] IZDELKE PRIKAZI IZDELKE (—

1. Izbira vrste registracije

Izberite eno izmed moZnosti: ""ZA PODJETJA" ali "FIZICNE OSEBE"

Nerjavno jekdo Aluminij + Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve +  Podjetje Prijava | Registracija

Domov  Registraca uporabnika

Registracija uporabnika

Registrirajte se na MDM spletni portal in pridobite takoj2en dostop do zalog in cen iz
jekda in aluminija - kadarkoli, ijerkoli.

Izbirajte med veé kot 35.000 izdelki, vkljuéno z nerjavnimi plos¢ami, palicami, cevmi, fitingi ter aluminijastimi izdelki. Nasa platforma vam
omogota hiter vpogled v zalogo in personalizirane resitve za vsak projekt.

Registracija na nas spletni portal je brezplaéna in zakdjuéite jo lahko v manj kot S minutah. Omogoamo encstaven dostop tako za podjetia
kot za posameznike. Pridrugite se veZ kot 7.000 uporabnikom, ki 2e optimizirajo svoje nabavne procese s pomocjo nasega portala,

Glavne prednosti spletnega portala MDM

« Razrez dolgih materialov (cevi in profil))
Omogotama vam spletno narotanje razreza cewi. profilav in drugih dolgih materialov, kar poenostavi in pohitri vase nabavne procese.
Tako lahko narotite tofno tiste dimenzije, ki jih potrebujete za vas projekt.

+ Pregled zgodovine narotil:

View

2. Izpolnite zahtevane podatke
Vnesite naslednje podatke:

Za fiziéne osebe:

- Ime

- Priimek

- E-posta

- Telefonska stevilka

Za podjetija:

- Ime

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si


https://www.mdm.si/registracija-uporabnika?utm_source=faq-pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=faq-guide
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- Priimek

- E-posta

- Telefonska Stevilka
- Ime podjetja

- Naslov podjetja

- Postna stevilka

- Kraj podjetja

- Davéna stevilka

Vsak uporabnik si izbere svoje geslo za dostop do portala.

ZA PODIJETJA FIZICNE OSEBE

Osnovni podatki - kontaktna oseba

IME = PRIMEK *

Podatki o podjetju

IME PODJETJA * NASLOVPODJETIA *
DAVENAST. * DRZAVA PODIETIA
Slovenija
Geslo
GESLD * POTRDI GESLO *
srnrssnnen ®
Geslo mara vsebovati najmanj B znakav.

* Strinjam se s Sploénimi pogpii peslavania.

DObveséaj me o vadih storitvah, novostih in akcijah

Registracija

EMAIL~

b2busergmdm.si

POSTMA STEVILKA PODJETIA *

December 2024

TELEFON *

KRAJ PODJETIA -

Po zakljuceni registraciji boste na e-postni naslov, ki ste ga vnesli ob prijavi, prejeli nadaljnja navodila.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si



Nerjavno jeklo +  Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v Podjetje v

Pogosta vprasanja spletne trgovine MDM

Registracia uporabrika  Hvala za registracijo B28

Registracija uporabnika

Registracijo ste
uspesno zakljucili!

December 2024

Prijava | Registracija

Registracija "'ZA PODJETIA":

Na svoj e-postni naslov boste prejeli sporocilo za potrditev naslova (varnostni ukrep). Sporocilo bo

poslano z naslova shop@mdm.si in bo videti takole:

- Kliknite na gumb "Verificiraj e-posto"

Pozdravljeni.

Prejeli smo registracijo z vadim e-mail naslovor

gmail.com na strani mdm.si,

Ce ste registracijo opravili vi, prosimo, potrdite svo] e-mail naslov s klikom na spednjo

povezavo:

Verificiraj e-mail

Ce niste zahtevali te registracije, sporogilo ignorirajte ali napako prijavite na shop@mdm.si.

Lep pozdray,

Ekipa MDM

MDM Ljubljana
Brnciceva ulica 17
1231 Ljubljana - Cmuée

T 080 60 63
F (01) 423 4951
=

Po uspesni verifikaciji boste prejeli spodnje obvestilo:

Nerjavno jeklo

Aluminij

Ostali izdelki in ograjni sistemi

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Domaov Prijava

Verifikacija e-mail naslova

Uspesna verifikacija
e-mail naslova

Vas e-mail naslov je uspesno potrjen.

a) PRVA REGISTRACIJA

Ob registraciji je najprej potrebno potrditi vas e-postni naslov. Na e-postni naslov, ki ste ga
navedli, boste prejeli sporocilo s pozivom k verifikaciji.

Ce vase podjetje $e ni registrirano na nasem spletnem portalu, boste po potrditvi e-postnega
naslova in uspesno opravljeni registraciji prejeli obrazec za dostop. Izpolnitev obrazca je hitra in
preprosta ter vam ne bo vzela vec kot 5 minut. Po prejemu izpolnjenega obrazca bomo vas dostop
odobrili v roku 48 ur.

1. Izbira administratorja

V obrazcu morate dolociti administratorja vasega podjetja. Administrator je oseba, ki upravlja
portal za vase podjetje.

2. Vloge administratorja

Administrator ima naslednje klju¢ne naloge:

e Potrjuje dostop za vse nadaljnje uporabnike v podjetju.
e Omejuje in ureja pravice uporabnikov v podjetju.

Za podrobnosti o pravicah in funkcijah uporabnikov obiscite razdelek XY.

b) VSAKA NASLEDNJA REGISTRACUA

Ob registraciji je najprej potrebno potrditi vas e-postni naslov. Na e-postni naslov, ki ste ga
navedli, boste prejeli sporocilo s pozivom k verifikaciji e-mail naslova.

Po potrditvi e-poste boste prejeli nadaljnje sporocilo, kjer bo navedeno, da mora administrator
vaSega podjetja odobriti vas dostop.
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STAINLESS STEEL & ALUMINIUM % 012004930 B info@mdm.si

Spostovani,

ObvesEamo vas, da je nov uporabnik z e-mail naslovom | Dgmail.com opravil registra-

cijo v nasem MDM spletnem portalu. Prosimo vas, da pregledate podatke in izvedete potrebne
korake za potrditev ali zavrnitev dostopa uporabnika.

Navodila za potrditev ali zavrnitev uporabnika:

1. Prijavite se v MDM spletni portal.
2. Navigirajte do razdelka ' Seznam uporabnikov'.

3. lzberite Zelenega uporabnika in kliknite na 'Sprejmi' ali 'Zavrni' za zakljuéek procesa.

Za vprasanja ali pomo¢€ smo vam na voljo na shop@mdm.si.

Lep pozdray,
Ekipa spletne trgovine MDM

Sporocilo je bilo poslano samodejno. Prosimo, nanj ne odgovarjajte.

Vet o sploinih pogojih spletne prodaje si lahko preberete tukaj.
Pomot in informacije: info@mdm.si in 080 60 63 (Pon — Pet: 7:00 — 16:00)

Kako ugotovim, kdo je administrator v mojem podjetju?
Ce ne veste, kdo je administrator, priporo¢amo naslednje:

1. Kontaktirajte svojega prodajnega predstavnika
2. Posljite e-posto na shop@mdm.si, kjer vam bomo z veseljem pomagali.

Kako lahko sodelavcem uredim dostop?

Dostop do portala lahko ureja samo Administrator podjetja. Sledite spodnjim korakom:

1. Klik na 'Moj rac¢un'

&

. Moj Racun  Odjava
STAINLESS STEEL & ALUMINILIM SI———————————————————————.

Nerjavno jeklo ~ Aluminij ~ Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve + Podjetje

% Priliublieni B Certifikati

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si


mailto:shop@mdm.si
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2. 'V nadzorni plosci portala izberite "Seznam uporabnikov".

V kolikor ima uporabnik status z zeleno ima odobren dostop do portala, v nasprotnem primeru
dostopa uporabnik nima odobrenega.

Za brisanje uporabnika kliknite na rdec¢ simbol "X".

Q01204330 [Pinfopmdms

828 TEST L0
| Mojmacsn  Odma L

Nerjavnojeldo v Aluminij ~  Ostali izdelki in ograjni sistemi Storitve + Podjetje * Priublieni B Certifikat

Domav  Madzomaplota  Seznam uporabmikoy

Nadzorna plosca

TRANSAKELSE Seznam uporabnikay - Q
forans
we PRIMER  EMAL BLOKRAN  USTVARJEN  PRUAVA sTaTUS
v BaB TEST ne 09062021 1111.202¢ ®
NASTAVITVE RACUNA
v da 27.09.2022 05.10.2022 @ E
[}
v ne 03.08.2024 .

Poslana vabila -

Navo povabilo

Kliknite na "Sprejmi" za odobritev ali "Zavrni" za zavrnitev dostopa.

L maman g

B28 TEST £a®
MojRatn | O

Nerjavnajekda Aluminij + Ostali zdelkiin ograjni sistemi + Storitve v Podjetie * Priublieni B Certifikati

Domov  Nadzomapioita  Sernamuporabrikoy

Nadzorna plosca

TRANSAKCUE Seznam uporabnikov

ZanMIA
wE PRIMEK  EMAIL BLOKIRAN  USTVARIEN  PAUAVA STATUS

v B8 TEST ne 09062021 11.11.2024 ®

NASTAVITVE RACUNA

a8 Seznam uparabniko
v da 27092022 05102022 ® E
v ne 03.09.2024 . E

Poslana vabila -

Novo povabilo

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Administrator lahko za vsakega uporabnika posebej ureja oz. mu omejuje pravice.

Q012004930 [ infoemdm.si Slavenian +

B2B TEST 0
&

MojRafun | Odjava
STA NIUM

Nerjavno jeklo ~ Aluminij ~ Ostali izdelki in ograjni sistemi ~ Storitve v Podjetje % Priljubljeni [ Certifikati

Domov  Nadzomaplodéa  Seznam uporabnikov

Nadzorna plosca

TRANSAKCLIE Seznam uporabnikov -

Prikazi sama aktivne Q
ZADNJA
. IME PRIIMEK EMAIL BLOKIRAN USTVARIEN PRUAVA STATUS
Zavrni
A BZ2B TEST 09.06.2021 11.11.2024 @ —
NASTAVITVE RACUNA ne Sprejmi
(]

88 Seznam uporabnikov

B Prenos certifikatov

B Vpogled v transakcije o

Omejitev narocanja artiklov

[~ 13

Sem stranka MDM. Kako pridobim svoje uporabniske podatke za dostop do spletne
trgovine?

Ce $e niste opravili registracije na naem spletnem portalu, pomeni, da $e nimate uporabnigkih
podatkov. Registracijo lahko preprosto opravite s klikom na povezavo in sledite navodilom.

V primeru, da ima nekdo iz vaSega podjetja Ze odobren dostop, vam lahko na vas e-postni naslov
poslje povabilo za dostop.

828 TEST
Mojmcmn O

£

Nerjvnojekdo «  Aluming -~ Ostal trdelii n ograjni sistemi « Storitve « Padjete ~ * puiutsers Bl Cenfinan

Nazamapews  Seanam upacaboboy

Nadzorna plosca

Seznam uporabnikav

oy
e P EwAn BLOGRAN  USTVAREN  PRUAVA s,

v owm Test o 03062021 12112024 ®

v e Godec e 03.03.2024 °

Postana vabila

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si


https://www.mdm.si/registracija-uporabnika?utm_source=faq-pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=faq-guide
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Kako se prijavim v spletno trgovino?
V portal se prijavite na nasem spletnem portalu na povezavi.

Nerjavno jekdo ~  Aluming -« Ostall zeiki in ograjni sistemi

Nerjavno jeklo

.\.\
Ostali izdelki in 3 Akcije a
ograjni sistemi - - e
prian zoeie / = Pracatizoexe (O -

b=
- % ol
e e

0/60,3 PN1O Ploceving 4301 2.0 mm 28 Cov 424 x 2.0 mm 1.4301

416386 '+
o

01 200 45 30 info@mdm.si Slovenian -
&

STAINLESS STEEL & ALUMINILIM

Nerjavno jeklo ~ Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi ~ Storitve v Podjetje v Prijava | Registracija

Domov Prijava

Prijava

UPDRABNISKO IME (EMAIL) *

S i C ?
GESLD* Se nimate racuna?

@ Registracija novega uporabnika

Pozabil sem geslo. Kaj moram storiti?
Ce ste pozabili geslo, sledite spodnjim korakom:

1) Kliknite na "Prijava" na vstopni strani portala.
2) lzberite moznost "Pozabljeno geslo".

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si


https://www.mdm.si/prijava/?utm_source=faq-pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=faq-guide
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%, 012004930 [ info@mdm.si Slovenian ~

STAINLESS STEEL & ALUMINILM

Nerjavno jeklo ~  Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve v Podjetje v Prijava | Registracija

Domov Prijava
Prijava

UPDRABNISKOD IME (EMAIL)

g i & 2
GESLO* Se nimate racuna?

@ Registracija novega uporabnika

3) Vnesite e-postni naslov, povezan z vaso registracijo na portalu.
4) Kliknite na "Spremeni geslo".

%, 012004930 A info@mdm si Slovenian -

STAINLESS STEEL & ALUMINILIM

Nerjavno jeklo v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v Podjetje v Prijava | Registracija

Domov Pozabljeno geslo

Ponastavitev gesla

EMAIL NASLDV*

Na vas e-postni naslov boste prejeli sporocilo s podrobnimi navodili za ponastavitev gesla. Sledite
navodilom v sporocilu, da nastavite novo geslo.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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% 012004930 & info@mdm si

STAINLESS STEEL & ALUMINILM

Sprememba gesla

Geslo lahko ponastavite s klikom na spodnjo povezavo

Ponastavitev gesla

Za pomoc pri katerikoli od storitev je za vas na voljo » «, ki ga lahko kontaktirate na
4+ «zali pa pokiicete na tel. »a.
Veselimo se vaSega obiska in vam Zelimo prijetno nakupovanje!

Ekipa spletne trgovine MDM
Sporocilo je bile poslano samodejno. Prosimo, nanj ne odgovarjajte.

Vet o splosnih pogojih spletne prodaije si lahko preberete tukaj.
Pomo¢ in informacije: info@mdm.si in 080 60 63 (Pon — Pet 7:00 — 16:00)

© 2021-2024 MDM d.o.0. Vse pravice pridrZane. Vsebina sporoéila je zaupna.

Ne morem se prijaviti v spletno trgovino. Kaj naj storim?
Morda ste napacno vnesli svoj e-postni naslov ali geslo. Preverite naslednje:

- Upostevajte razliko med velikimi in malimi ¢rkami.
- Poskusite vnos Se enkrat.

Ce se teZava ponavlja:

1) Ponastavite geslo s klikom na moznost "Pozabljeno geslo".
2) Ce teZave ne morete resiti sami, kontaktirajte svojega prodajnega predstavnika ali nam pisite

na shop@mdm.si.

Ali so moji osebni podatki varni?

Vasi osebni podatki so varni in obdelovani v skladu s splosno uredbo o varstvu podatkov (GDPR) ter
veljavno zakonodajo. Podjetje MDM d.o.0. posveca posebno pozornost zas€iti osebnih podatkov, ki so
ustrezno zavarovani pred nepooblas¢enim dostopom.

Poleg tega ob registraciji preverjamo veljavnost e-poStnega naslova, kar dodatno pripomore k
zagotavljanju varnosti vasih podatkov.

Kako shranim svoje geslo?
Za zascito vasih podatkov in preprecevanje nepooblasc¢enega dostopa do vasega racuna vas po
doloc¢enem casu neaktivnosti sistem samodejno odjavi.

Lahko pa shranite svoje geslo v brskalniku, kar vam omogoca hiter in enostaven dostop do MDM
spletnega portala.

Ce ima dostop do raduna ve¢ oseb, priporo¢amo, da gesla ne shranite, saj s tem za$¢itite osebne
podatke. Za shranjevanje gesla v brskalniku sledite spodnjim korakom.

Chrome:

1. Odprite Chrome in kliknite na simbol treh pik v zgornjem desnem kotu. Ko kliknete, se bo
prikazal spustni meni. lzberite moznost »Gesla in samodejno izpolnjevanje«. In kliknete na
»Googlov upravitelj gesel«

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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% & O FJ@

O Nov zavihek CTRL=+T
L Novookno CTRL+ N
£  Novo anonimno okno CTRL = Shift + N
0 MDM d.o.0. Prijavijen >
@0 Googlov upravitelj gesel a ®a  Gesla in samodejno izpelnjevanje 9 > ]
B Plaéilna sredstva ®  Zgodovina >
@ Masloviin druge L Prenosi CTRL+J
¢ Zaznamki in seznami >
88 Skupine zavihkov >
£} Raztiritve >
©  Izorisi podatke brskanja .. CTRL = Shift + Del
@ Povedaj - 100% + Ba
S Natisni .. CTRL+ P
! Iskanje z Googlom Lens
Prevedi ...
[ Iskanje in urejanje >
[} Predvajanje, shranjevanje in deljenje >
B8 Vet orodij >
@ Pomoé >
133 Mastavitve
2 Izhad

2. Pojavilo se bo novo okno, ki vam bo ponudilo moZnost shranjevanja gesel.
Kliknite na 'Dodaj' in odprlo se bo novo okno, kamor vnesete spletno stran ter uporabnisko

me.,
o~  Googlov upravitelj gesel Q iskanje gesel
G2 Gesla .
X
> Pregled Uparaba shranjenih gesel v kateri koli napravi

Preberite, kako zaénete uporabljati Android in i0S.

®

Ustvarite, shranite in upravljajte gesla, tako da se lahko preprosto prijavite na spletnih mestih in v aplikacijah. Ve o

£ Nastavitve

tem
»
»
v mdmusi 4 racuni »
v mdmonline.eu 2 raéuna 13
»
- »

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Dodajanje novega gesla

Spletno mesto

https:/fwww.mdm.si/

Uporabnisko ime

bZ2buser@mdm.si

Geslo

FTTTr T ®

Poskrbite, da boste shranili trenutno geslo za to spletno mesto.

Opomba

Preklici m

3. Nato odprite spletno trgovino MDM in se prijavite z vaSim uporabniskim imenom in geslom.

Microsoft Edge:

1. Odprite svoj brskalnik in izberite tri pikice v desnem kotu. In kliknite 'Nastavitve'.

— o X
@ Nov zavihek Ctrl+T
B Novo okno Ctrl+N
fg Novo ckno InPrivate Ctrl+Shift+N
Povecaj — 100% 4 e
© = Prilubliene Ctrl+Shift=0
Zbirke Ctrl+Shift Y
@ Zgedovina Ctrl+H
O MNakupovanje
i Prencsi Ctrl+)
BB Aplikacije »
{:3 Raziiritve
@ Osnove brekalnika
3 Natisni Ctrl+P
(%! Posnetek zaslona Ctrl+Shift+5
53 Poiséi na strani Ctrl+F
Vet orodij 4
|[E§3 Nastavitve e
| (?) Pomoéin pavratneinformacije »
i
' Zapri Micrasoft Edge
e cw

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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2. Odprle so bodo nastavitve. Kliknite na 'Gesla'.

Savitve x +

sge//settings/prof Mo B R

Nastavitve Vas profil + Dodsi profl
Q e astavitva

| @ P . Z w apis
) Zasebnost, iskaje in storitve

Q) videz \aia organizacii je irklopia sinhronizacis T 15 naprav

[ Stranska wrstica

(5 Zaéetni zashon, zadetna stran in & Upravfanje raduna 2
nov zavihki
@ Dsjv skupno o, kapirg in €y it ot
prilepi = e
@ Dovoljenja za piskotke in spletna s
mesta
8 Privasti brskalnik T Microsoft Rewards »
L Frenosi
) Brorroms 2 Uvezi podatke brskainika >
A Jezic 8 Nastavitve profila >
@ Tiskalniki
O Sistem in uSinkovitost delovanja B Skupna raba podatkov o brskanju 2 drugimi funkeijami sistema Windows >
) Fonastavi nastavitve .
@ Delowni prostori >
% Pripamodi za fjudi s posebim,
potrebam;
_ } . 3; Denarnica % G apikacys D )
@ 0 brskalnivu Miciasoft Esge ’ Odpr spikacio Denarmica
£ Podatki o pladil 2
[,3 Gesla @
S Osebl podatki ]

3. Odprl se vam bo nov zavihek. Kliknete na 'Dodaj geslo' in vnesete podatke.

Denarnica Q

(A Domaca stran
Gesla €8 Nastavitve
B Naini pladila
| & Gesla Q Iskanje gesel

Osebni podatki

@o

© Preverjanje varnosti gesla

. Preglejte shranjena gesla, da izboljsate vamnost racuna
E Sledenje naroéilu gley yena g Ij

% Nastavive 7 spletnih mest in aplilacij
>
>
>
o mdmasi 7 ratunov >
>

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Dodaj geslo

JRC=pletnega mesta

‘ htlps:/fwwwmdm.si/‘

Uparabnigko ime *

Geslo *

9

Kategorija

Izberite kategorijo

Opombe

Dodaj opombo

I

Ce tukaj dodate geslo, ga shranite samo v Microsoft Edge. Prepriajte se, da se geslo, ki
ga shranite tukaj, ujema z geslom za spletno mesto.

Preklici

4. Nato odprite MDM spletni portal in se prijavite s svojimi prijavnimi podatki.

Firefox

Za vec podrobnosti si oglejte uradna navodila za Firefox: Upravitelj gesel v Firefoxu.

Ali lahko ustvarim ponudbo v spletni trgovini?
Seveda, prodajno ponudbo lahko ustvarite v spletni trgovini. Pomembno je, da se prijavite v MDM
spletni portal s svojim uporabniskim imenom in geslom. V kosarico dodate artikle.

012004930 [Rinfoamdm s

&

MojRacun e

% Priljublieni ] Certifikati

Nesjavno jekio v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v Podjetje v

Oomey. = Katarice
Kosarica

Kosarica

SiFRA ZDELEX CENABREZ DDV KOUICINA POPUST  VSOTA

210300052 Okroglo jeklo 5 mm hd EN 10278, 1.4305, bruseno L=3 m S35/ 6600,000 05% 3900806 @
sxupas 3900,80€
popusT 19,60€

Zoov 4876,00€

Nato pa prevzamete Prodajno ponudbo za izbrane artikle.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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G (% mdmsit L o TorderNo= 24-PPOBIGH Btinfine = True * 200

T+3861 200

Prodaja - ponuda

26588
Stziasers

Conas
popus

Cona enote_Popust % tom  Zmess

s O TR

ko FUR bes POV-» ‘130050
a5% PO w5

Ukuapro EUR 3 POV-om reT)

Gsova DOV Znesek DOV

90080 s
150030 B

400 26588 24089687

TR

Kako lahko spremenim svoje uporabniske podatke (npr. geslo)?
Spremembe uporabniskih podatkov lahko enostavno opravite tako, da se prijavite v portal z vasim
uporabniskim imenom in geslom. Podatki, ki jih lahko uredite sami, vkljucujejo:

e Ime

e Priimek

o Telefonsko Stevilko
e Geslo

LEERON eemny

Nerpovo eka Al Gatah el i ogpaje sstem St~ Podyete Feovipsien B Certikat

a e

Nadzorna ploséa

- s+ owan - TSN~

Podatki o podjetju

PoTHDINOVD GESLO -

Finanéni podatki

Podatkov, kot so e-postni naslov ali podatki o podjetju, ne morete spreminjati sami. Ce Zelite
posodobiti te podatke, posljite zahtevo na shop@mdm.si ali se obrnite na svojega prodajnega
predstavnika.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Kako spremenim geslo?
Geslo lahko spremenite na dva preprosta nacina:

1. Sprememba gesla v portalu
e Prijavite se v spletni portal.
e Kliknite na "Moj racun".
e Pomaknite se do razdelka "Spremeni geslo".

e Vnesite novo geslo in ga shranite.

Nerjevno jebdo Aluming +  Ostali rdells in ograjes sistemsi - Storitve ~  Podjetje ~

Moy 2

Nadzorna plosca

Osnovni podatki

- e - e TEEFON"

Podatki o podjetju

© [ oo

STamoGEsL0- novOGESLO POTRDINOVO GESLO*

Finanéni podati

2. Obnova pozabljenega gesla
e Na prijavni strani kliknite na moZnost "Pozabljeno geslo".
e Vnesite svoj e-postni naslov, povezan z vasim uporabniskim racunom.

e Na vas e-postni naslov boste prejeli navodila za obnovo gesla.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Nerjmwno jekdo © Alummg - Ostah trzief m ogram sstem © Stortve © Podjetie -

Prijava

oRASSKD hat BmAR

Domov — Pozabljena geslo

Ponastavitev gesla

EMAIL NASLOV*

Spremeni geslo

Koga lahko kontaktiram v primeru tezav?
V primeru tezav ali vprasanj nas kontaktirajte preko e-poste na naslovu: shop@mdm.si. Nas tim za
podporo vam bo z veseljem pomagal.

Kako lahko izbrisem svoje osebne podatke?
Ce Zelite izbrisati svoje osebne podatke, nam posljite e-postno sporocilo na shop@mdm.si. V
sporocilu jasno navedite, da zahtevate izbris svojih osebnih podatkov.

Kako dodam novega uporabnika v svoj racun, npr. sodelavca?
Vsakega novega uporabnika lahko preprosto povabite, da se pridruzi vaSemu portalu. Sledite tem
korakom:

1. Prijavite se v portal.
2. Kliknite na "Maoj ra€un" in nato na "Seznam uporabnikov".

3. Izberite mozZnost "Novo povabilo" in vnesite podatke uporabnika.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Domoy  Nezomapiscs  Semmamupersboey

Nadzorna ploscéa

Seznam uporabnikov

Q
ua
~e PRIMEX  EMAL BLOKIRAN  USTVARIEN  PRUAVA sTaTUS
v e 03062021 25112024 ® E
NASTAVITVE RACINA

°
v 27032022 05302022 @ E
°
v 03032024 15112024 @ E
o

Poslana vabila

o

Ce ste administrator, lahko dostop novemu uporabniku potrdite ali zavrnete:

1. Prijavite se v portal.
2. Pojdite na "Moj racun" in nato na "Seznam uporabnikov".
3. Poiscite Zelenega uporabnika in kliknite na "Sprejmi" ali "Zavrni".

L0MED Pntswons

&

1 MojRmun e

Nerjavno jekdo +  Aluminij Ostallizdelki In ograjni sistami v Storitve «  Podjetie

Fepiubhens B certifkats

omov  Nadromapiotts  Sezmamuporsbrikoy

Nadzorna plosca

RANSAKCLE Seznam uporabinikov

22004
e PRUMEX  EMAL BLOKIRAN  USTVARIEN  PRIMAVA sTATUS
v ne 09062021 25112024 ®
NASTAVITVE RACUNA

Tww

v da 27052022 05102022 @ e
o

v ne 03032024 15112028 @ E
o

Poslana vabila

Katere uporabniske pravice lahko dodelijo administrator;ji?
Administratorji imajo moznost dodeliti naslednje pravice uporabnikom:

1. Dostop do certifikatov

e Omogocite uporabniku prenos certifikatov z ustrezno oznacditvijo polja.

2. Dostop do financnih podatkov

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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e Dodelite uporabniku dostop do vseh financnih podatkov, vklju¢no s pregledom
transakcij, z ustrezno oznacitvijo polja.

3. Omejitev narocanja izdelkov

e Preprecite uporabniku zaklju¢evanje narocil, hkrati pa mu omogocite ogled cen in stanja
zalog z izbiro te moZnosti.

Administrator lahko te pravice prilagodi za vsakega uporabnika posebej, kar omogoca natancen
nadzor nad dostopi in funkcionalnostmi.

Kako lahko kot administrator dodelim pravice svojim sodelavcem?
Ce imate administrativne pravice, lahko svojim sodelavcem dodelite uporabnike pravice. Sledite tem
korakom:

1. Prijavite se v portal in pojdite na "Moj racun".
2. lIzberite moZnost "Seznam uporabnikov".
3. lIzberite sodelavca, ki mu Zelite dodeliti pravice, in prilagodite nastavitve:
e Dostop do certifikatov: Oznacite kvadratek, da omogocite prenos certifikatov.

e Dostop do financnih podatkov: Oznacite kvadratek za dostop do vseh finan¢nih podatkov
(vkljuéno s pregledom transakcij).

e Omejitev narocanja izdelkov: Oznacite kvadratek, da uporabnikom preprecite
zaklju¢evanje narocil, medtem ko jim omogocite ogled cen in stanja zalog.

Te pravice lahko administrator prilagodi za vsakega uporabnika posebej, kar omogoca natancen
nadzor nad dostopi in funkcionalnostmi.

Nerjavno jekio +  Aluming +  Ostall izdelki in ograjni sistemi ~  Storitve +  Podjetie +

2 Seznam uporatmitoy

Nadzorna plosca

Sem fizicna oseba — ali lahko oddam narocilo?
Seveda, pomembno je le, da se ob registraciji v portal registrirate kot fizicna oseba. Ko je registracija
uspesno zakljuc¢ena, lahko pri¢nete z oddajo narocil brez omejitev.



Pogosta vprasanja spletne trgovine MDM December 2024

LOTAMED [ oroamam s

Nerjavnojekdo «  Alumini] - Ostall izdlkiin ogajni sistemi + Storitve ~  Podjatie + Priava | Registraca

Comov  Registracis upecabaiba

Registracija uporabnika

Registrirajte se na MOM spletni portal in pridobite takojéen dostop do aktualnih zalog in nerjavnega
jekia in aluminija - kadarkoli, kjerkoli.

1zbirajte med vec kot 35.000 izdelk, vkijutno 2 nerjavnimi plostam, palicami, cevmi, fiting| ter alumingastimi izdelki. Nasa platforma vam
amogota hiter vpogled v zalogo in personalizirane resitve za vsak projekt.

Registracija na nas spletni portal je brezplacna in zakljuite jo lahko v manj kot 5 minutah. Omogotama enostaven dostop tako za podjetja
kot 7a posameznike. Pridrugite se veé kot 7.000 uporabnikom, ki fe optimizirajo svoje nabavne procese s pomotjo nasega portala.

SR m

Glavne prednosti spletnega portala MDM

+ Razrez dolgih materialov (cevi in profili)

e, kar vam omogota latje polnjevanye zahtev

dostop do podatkov in

Kako se lahko odjavim od prejemanja novic?
Od prejemanja novic se lahko enostavno odjavite tako, da na dnu prejetega e-maila kliknete na
povezavo "Odjava" ali "Unsubscribe". Sledite navodilom na zaslonu, da dokoncate postopek odjave.

X iy
e

MM

STAINLESS STEEL & ALUMINIUM

Copyright (C) 2024 MDM d.0.0.. Allrights reserved.
Prejemate obvestila MDM, ker ste se prijavili na nase e-novice ali ste pri nas e opravili nakup. Od prejemanja
novic se lahko kadar kol odjavite. You are receiving MDM notifications because you subscribed to our newsletter
or have made a purchase with us before. You can unsubscribe from the newsletter at any time. Sie erhaiten MDM-
Benachrichtigungen, weil Sie sich fir unseren Newsletter angemeldet oder bereits bei uns eingekauft haben. Sie

Konnen sich jederzeit von den Newslettern abmelden.

Our mailing address is:

MDM d.0.0. Béiceva ulica 17 Ljubljana - Crnuce 1231 Slovenia

Want to change how you receive these emails?

You can update your preferences n

Kako lahko is¢em artikle na platformi?
Artikle lahko iS¢emo na dva nacina.

1. Strukturirano iskanje preko kategorij
e Uporabite spustni meni za iskanje po kategorijah in podkategorijah.

e Po izbiri kategorije lahko uporabite filtre, ki omogocajo natanénejsi pregled artiklov glede na
specificne atribute.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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o PRINAT KATEGORUE KOT FLTER —

Inox plogevina Inox profili Inox cevi Varilni fitingi Press fitingi

Navojni fitingi Prirobnice Spojke in objemke Asepticnispoji  Ventili
a cevi DIN11864

o

Nerjavnojekdo Aluminj ~ Ostal izdelld in ograjni sistemi Storitve -  Podjetje +

cpvc e plocenne

Inox plocevina Q

opio 15mm)
2.dasa Koluts
s
®
e sy oL pes
20 B
VVALITETA BIOX

Prav tako lahko oznacite moznost "PrikaZi samo artikle, ki so na zalogi", da si ogledate le trenutno
dostopne artikle.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Hiadno valjana plocevina Toplo valjana plocevina 15mem)
2.dasa Koluti
BELNA
s 1
3 ss 3
5 0 «
A g DOLINA pay
= 200 000 =
o

v NAPREDN FRLTRY

20 ©  Razwst Sortiraj poimenuA -2

e s

mm 3 Pert.plocevina 4301 1.0 me fi2 Perf plocevina 4301 1.0 mm i3 Perf ploevina 4301 1.0 mm fiS

2. Iskanje po Sifri, imenu ali opisu
e Viskalno polje na vrhu spletne strani vnesite Sifro, ime ali opis artikla.

e Platforma vam bo prikazala rezultate, ki ustrezajo vaSemu vnosu.

[T —

Prijava | Registracis

Inox cevi

racun zdaj!

0 in odkrijte vet kot
ega jekla in aluminija

REGISTRACLA

Okrogle stune cevi Olrogle brezsine cevi Kvadratne cevi Pravokotne cevi Press cevi
KATEGORUA VRSTAING CEVI
westie | ckrgebrzane | ckragedime pravokatne TLaseR e renvamsene cen
Presscey
PuEMER
0 0
2 8 x 23 z 2 E 3
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Prijava | Registracha

M racun zdaj!

Registrirajte platno in odkrijte vet kat
35.000 zd nega jekla in aluminija.

REGISTRACLIA

evi Kvadratne cevi Pravokotne cevi Press cevi

KATEGORLA VRSTAINOX CEVI
Wedatne  chrogetwzine | chroge sime pravokatne Titases r Fretrambene cen
Press cav.
paeseR
. s ! s 0 2 ) " s ®
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Kako lahko urejam ali dodajam naslove na svojem profilu?
1. Urejanje obstojecih naslovov
e Prijavite se v svoj profil in kliknite na "Moj racun", nato pa izberite mozZnost "Naslovi".
eV nadzorni plosci boste videli seznam vseh registriranih naslovov.

Za urejanje naslova premaknite kazalec miske nad Zeleni naslov in kliknite na ikono za
urejanje (oznaceno s svincnikom). Nato opravite potrebne spremembe in jih shranite.

V nadzorni plosc¢i imate moznost dodati nov naslov ali odstraniti obstojecega.

012004930 [Rinfopmdmsi

. e

MojRadun  Odjava

Nerjavno jekdo +  Aluminij + Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve + Podjetje « % Prilublieni B Certifikati

Domov  Nadzmaplodés  Naslow

Nadzorna plosca

TRANSAKCUE Naslovi Q
Dodaj nov naslov +
IME 1N PRIMEX IME STIKA NasLOV POSTA
NASTAVITVE RACUNA £ °

o)

Nov naslov lahko dodate tudi med postopkom nakupa v razdelku "Dostava", pri izbiri moZnosti
"Izberite nacin dostave — MDM dostava". Kliknite na "Dodaj nov naslov +" in vnesite potrebne
informacije.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Domaov Kosarica

Kosarica
Kosarica Dostava
Izberite natin dostave
B  MDM dostava
Dostava po posti. Predvidena dostava je 48ur

Dodaj nav naslov +

Dodaj nov naslov

Slovenija
NASTAVI NASLOV KOT PRILJUBLJEN NASLOV ZA DOSTAVOD
Dostava po posti
Placila

Kaksne so moznosti placil ?
Na voljo imate naslednje moznosti placila:

1. Placilo s kartico

m £epn

December 2024

2. Pladilo po predracunu: Po oddaji narocila boste na e-postni naslov, s katerim je bilo oddano

narocilo, prejeli predracun za izvedbo placila.

3. Odlog placila (na voljo za podjetja s pogodbo): Ta moznost je na voljo samo podjetjem, ki

imajo sklenjeno pogodbo o sodelovanju.
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Kako lahko spremenim svoj naslov za izstavitev racuna?
Ce Zelite spremeniti naslov za izstavitev racuna, nas kontaktirajte:
e  Posljite e-posSto na shop@mdm.si,
e alise obrnite na svojega prodajnega predstavnika.

Kako lahko prenesem racun?
Racun lahko enostavno prenesete preko spletnega portala. Sledite tem korakom:

1. Prijavite se v portal.
2. Kliknite na "Moj ra€un" in nato izberite zavihek "Racuni".

3. Poiscite Zeleni racun in kliknite na modro puscico poleg izbranega racuna, da ga prenesete.

L 012004930 (Qinfopmdmsi

-

1 MojRacsn  Odva

ij « Ostali izdelki in ograjni sistemi ~ Storitve +~  Podjetje + * prijublieni B Certifikati

Domov  Nadzoma plosta  Raguni

Nadzorna plosca

Racuni Q ‘

ZUNANIA ST DATUM DATUM ©oDPRTO DATUM
ST, DOKUMENTA ZOAE ZAPADLOSTI PLACANO  ODPRTD (ZNESEXR) NARDEILA

NASTAVITVE RAEUNA

Moj racun

Ali lahko spremenim ali dodam izdelke v obstojece narocilo, ¢e sem kaj pozabil?
Na Ze oddano narocilo sami ne morete dodajati dodatnih artiklov. V takSnem primeru imate naslednje
mozZnosti:

1. Oddajte novo narocilo za manjkajoce izdelke.

2. Kontaktirajte nas preko e-poste na shop@mdm.si ali se obrnite na svojega prodajnega
predstavnika z zahtevo za spremembo obstojecega narocila.

Kako lahko spremenim naslov za dostavo za novo narocilo?
Urejanje obstojecih naslovov

e  Prijavite se v svoj profil in kliknite na "Moj ra¢un", nato izberite moznost "Naslovi".

eV nadzorni plos¢i boste videli seznam vseh registriranih naslovov.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Q012004330 (Ainfopmdmsi
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1 MojRacun  Odjava

Nerjavno jekio v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve  Podjetje v % Priljublieni B Certifikati

Domov  Nadzomaplosta — Naslovi

Nadzorna plosca

TRANSAKCLIE Naslovi Q

Dodaj nov nasiov +

IME IN PRIMEK IME STIKA NASLOV POSTA

NASTAVITVE RACUNA z o

Ce Zelite urediti naslov, kliknite na ikono za urejanje (oznaceno s svinénikom). Opravite potrebne
spremembe in jih shranite.

UOMOV  NSOIOME PIOSCE  Naskow

Nadzorna plosca

TRANSAKCUE Naslovi o\

Dodaj nov nasiov +

* Podat

IME PODJETIA
© Naslavi
IME STIRA® POSTNAST PpoSTA® NASLOV®
DRZAVA® TELEFON"
B NASTAVINASLOV KOT PRILIUBLIEN NASLOV ZA DOSTAVO

V nadzorni plosci lahko dodate nov naslov ali odstranite obstojecega.

Domay Nt puat  Nasiow

Nadzorna ploséa

Jp— Naslavi
Q

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Med postopkom nakupa lahko na tocki "Dostava" v kategoriji "lzberite nacin dostave — MDM dostava"
kliknete na "Dodaj nov naslov +". Vnesite vse potrebne informacije in nadaljujte z nakupom.

Podjetje *k Prjubliens Bl Certifikats

/s predhadg boste po may obvescen - o e

Dodaj nov naslov

Slovenija ~

NASTAVINASLOV KOT PRILJUBLJEN NASLOV ZA DOSTAVO

Dostava po posti

3 -

Ali lahko dolocim specificen datum dostave za svoje narocilo?
Datum dostave ni mogoce izbrati samostojno. Predvideni datum dostave je obic¢ajno v roku 4 delovnih
dni po oddaji narocila.

Ce Zelite spremeniti datum dostave, se lahko dogovorite s svojim prodajnim predstavnikom ali nas

kontaktirate na shop@mdm.si.

Kaj naj storim, e imam tezave z naroCilom?
V primeru tezav z narocilom nam lahko piSete na shop@mdm.si ali se obrnete na svojega prodajnega
predstavnika.

Zelim vloziti pritozbo glede prejetega izdelka. Kaj naj storim?

Vsako reklamacijo obravnavamo profesionalno in v najkrajSem moZnem ¢asu. Za vloZitev pritozbe se
obrnite na svojega prodajnega predstavnika ali posljite e-posto na shop@mdm.si. Prosimo, da v
sporocilu vkljucite podrobnosti o izdelku, kot so Stevilka narocila, opis tezave in morebitne fotografije,
ki prikazujejo problem.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Kateri dokumenti so na voljo na spletu?
Na spletni strani lahko kadarkoli in kjerkoli dostopate do naslednjih dokumentov:

e Dobavnice
e Racuni

e Certifikati

Zakaj prejmem razlicne potrditve narocil za svoje spletno narocilo?
Na vas e-postni naslov posiljamo obvestila o vseh klju¢nih spremembah vasega narocila, da ste vedno
obvescéeni o njegovem statusu:

1. Potrditev oddaje narocila — prejmete obvestilo, ko je vase narocilo uspesno oddano.
2. Obuvestilo o obdelavi narocila — prejmete, ko je narocilo v obdelavi.

3. Obvestilo o pripravljenosti za prevzem ali dostavo — prejmete, ko je izdelek pripravljen za
prevzem ali je odposlan.

Ta postopek zagotavlja transparentnost in vas sproti obves¢a o vseh pomembnih korakih vasega
narocila.

Kako lahko prenesem certifikate?
Za prenos certifikatov sledite tem korakom:

1. Prijava v profil
e Prijavite se v svoj uporabniski profil.
e Kliknite na "Maoj racun" in izberite "Certifikati".

e Hitra povezava do te funkcionalnosti je na voljo Ze na zacetni strani portala, v zgornjem
desnem kotu.

Q012004330 [Fmfoamdmsi Sovenian «

&

MojRacun  Odjava

Nerjavno jekio +  Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve + Podjetje v % priljublieni ] Certifikati

Nerjavno jeklo Aluminij

PRIKAZ! IZDELKE PRIKAZ! IZDELKE

Ostali izdelki in Akcije ¥ BLAK
oS . o\

ograjni sistemi ! FRIDAY

PRIKAZI IZDELKE (— PRIKAZI IZDELKE (— k

|l’.
[}

\
v _ R

i
L]

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si



Pogosta vprasanja spletne trgovine MDM

Izbirate lahko med naslednjimi kriteriji:
o Stevilka artikla
o Stevilka $arze

e Datum

Prav tako lahko iScete po Stevilki dobavnice. Ko kliknete na "Prevzem

December 2024

, boste prenesli celoten paket

certifikatov, povezanih z doloé¢eno dobavnico. Ce potrebujete posamezne certifikate, jih lahko

vwve

prenesete z izbiro modre puscice. Certifikati so na voljo v PDF formatu, ki je zdruZljiv z ve¢ino naprav

in programov.

Q 012004930 [RAinfodmdm.si

Nerjavnojeklo v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v  Storitve v Podjetje v

Domov  Nadzomaplosta  Certifikati

Nadzorna plosca

TRANSAKCLIE Certifikati

NASTAVITVE RACUNA

L]

¢ mz0ssw  @info

Nerjavno jeklo ~  Aluminij ~  Ostali izdelki in ograjni sistemi

Domov  Nadzomaplosts  Certifikati

Nadzorna plosca

TRANSAKCUIE Certifikati

NASTAVITVE RACUNA

B certifikati

Tezave z dostopom do certifikatov

1D ARTIKLA

Storitve +  Padjetje

10 ARTILA

@

MojRacun  Odjava

% priljublieni B Certifikati 1

OPIS ARTIKLA PREVZEMI

&

3

&

a
@

MojRacun  Odjava

 priljutlieni B Certifikati

St v Q
PIs ARTIKLA PREVZEMI

Ce razdelka ali gumba "Certifikati" ne vidite, je moZen eden izmed naslednjih razlogov:

e Vasa registracija ni dokoncana.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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e Nimate ustreznih pooblastil za dostop do certifikatov.

V tem primeru nas kontaktirajte na shop@mdm.si ali se obrnite na svojega prodajnega predstavnika.

Kako uporabiti funkcijo 'Priljubljeni izdelki'?
Funkcija "Priljubljeni izdelki" je zelo prakti¢na za enostavnejSe upravljanje z vasimi najljubSimi artikli.

Dodajanje artiklov v seznam priljubljenih
e  Prijavite se v svoj uporabniski racun.

e Izberite izdelek, ki ga Zelite dodati med priljubljene, in kliknite na ikono zvezdice. Ponovite
postopek za odstranitev artikla s seznama.

Q 012004330 [Ainfomdmsi Slovenian «

&

MojRacun  Odjava

Nerjavno jeklo v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi ~ Storitve v Podjetje + % Prifjublieni B Certifikati

Domov  Aluminy  Aluminjastiprofii  Plostatepalice  Ploscata palica stisnjena 100x 6 mm AWE060-T66

® Zaloga 465 kg / 286,73 m

Ploscata palica stisnjena 100x
6 mm AW6060-T66

&ifr3 040100060 Va<D £

T ———

6,24€
3,85€

D 6,000 m
e koliéng 1m

Razrez kosov

{ 012004330 A foBmdns

828 TEST s
Mojretm O &

Nerjavnojekio v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve « Podjetje % Prijublieni B Certifikats

Ploscata palica stisnjena 100x
6 mm AW6060-T66

2 040100060 s50 £

6,24€
3,85€

B -

Toremens kot

Razrez kosov

Kliknite na "Moj ra€un" in nato izberite "Priljubljeni”, kjer boste nasli vse artikle, ki ste jih oznacili kot
priljubljene. Za laZji dostop lahko funkcijo "Priljubljeni" najdete tudi neposredno na zacetni strani
portala v zgornjem desnem kotu.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Q012004930 [RAinfoBmadmsi

@
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Domov  Aluming  Aluminjasuprofii  Plostate p Ploscata palica stisnjena 100x 6 mm AWB060-T66

® Zaloga 465 kg / 286,73 m

Ploscata palica stisnjena 100x
6 mm AW6060-T66

4ifr2 040100060  VatiD £

L=6 M EN 5733, EN 515, EN 755-1,-2.-5

\.&

% 6000

Minimaina koliéina 1m

Razrez kosov

Q012004330 [Dinfopmdmsi

@

MojRatun  Ocve

Nerjavno jekio ~  Aluminij + Ostali izdelki in ograjni sistemi + Storitve +  Podjetje % Prjublieni B Certifikats

Domoy  Nadwomaploita  Priljublieni

Nadzorna plosca

TRANSAKCLE

Priljubljeni
Plocevina 4301 1.0 mm SB+PVC 56,96€  nos
1
* IR 100022000 356€ vz ® ®
* 310200020 (c:q‘v:lin‘x 1.5 mm 1.4301 337€ . -
Okroglo jekio 70 mm h3 167.36€ ' m
k00070 o, raani. to3m s54€ < ®
Okroglo jekio 16 mm h9 7.24€
* ZMEP1 A EN 10278, 1.4305. L-3m 4586 e ®
* 01010020304 Al plotevina 2x1500x3000 99,87€ /s ° -

Ta funkcionalnost je Se posebej koristna za uporabnike, ki pogosto opravljajo ponavljajoce se nakupe,
saj omogoca hiter vpogled v stanje zalog in cen izbranih artiklov.

Kako vnasam in upravljam Sifre izdelkov?
MDM portal omogoca enostavno vnasanje, urejanje in upravljanje Sifer izdelkov. Tukaj je postopek:

Urejanje Sifer artiklov
o Izberite Zeleni artikel.
e Kliknite na ikono svin¢nika, da uredite Sifro artikla.
e  Priurejanju lahko uporabite ¢rke, stevilke in znake.

o Ko koncate, kliknite "Shrani", da shranite spremembe.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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@
MojRatun | Odjava

Nerjavno jeklo v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v Podjetje v % Priljubljeni [ Certifikati

Domov  Nerjavnojeklo  Spojke inobjemkezacevi — Triclamp — TCobjemka A=50.5 TIP S; matica 13MHH-14

® Zaloga 4158 kos / 4158 kos

TC objemka A=50.5TIP S;
matica 13MHH-14

Sifrz 582100030A

/\g DIN32676 AlSI 304 enodelna, 1 x pin
w

Cena brez DOV

3,92€ / kos

* 100 o “

Minimalna kalicina 1 kos

Domav Merjavno jeklo Spojke in objemke za cevi Tri clamp TC objemka A=50.5 TIP 5; matica 13MHH-14

@ Zaloga 4158 kos / 4158 kos

TC objemka A=50.5TIP S;
matica 13MHH-14

Sifra 582100030A [VaiID | Shrani ]

(@ DIN32676 AlSI 304 enodelna, 1 x pin
= w
= - f

Cena brez DOV

3,92€.’ kos

* 1'uuu o “

Minimalna kalitina 1 kos

Ogled in upravljanje Sifer

e Pojdite v "Moj racun" in izberite razdelek "Sifre artiklov". Tukaj so vse 3ifre artiklov dostopne
na enem mestu.

e Zaurejanje Sifre uporabite ikono svincnika, za odstranitev pa kliknite na rdeci X.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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STAINLESS STEEL & ALUMINIUM

Nerjavnojeldo v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v Podjetje v

December 2024

MojRaun | Odjava

% Priljubljeni B Certifikati

Domov  Nadzomaplosia — Sifreartikiov

Nadzorna plosca

TRANSAKCUE Sifre artiklov

SIFRA
830110034

NASTAVITVE RACUNA
830300906
857007300
210011000
1 Sifre artiklov

0161008011

210210251

NAZIV

Profi set 8 DS18DBSL+BBG18D5L2 2X5,0Ah
HIKOKI

SET brusilni za cevi do fi 180mm
METABO 1550W RBE 15-180, 40x760mm

Adapter za steklo MOD 0754
8-16,76 mm, A4, brusen

okroglo jeklo 100 mm k11-k13
1.405707

Al plogevina 8x1000x2000
ENAW 5754 H111

Okroglo jeklo 25 mm k11-k13
EN 10088-3,1.4571, L=4-6m

Q
VA5 ID
1212212 T?
999931 -

-]
test123 Fan i)
7SH_PPP e
j525222__ ii

Portal ponuja uporabniku prijazno iskalno funkcijo, ki omogoca hitro iskanje artiklov na podlagi vasih
edinstvenih Sifer.

( 1212213

STAINLESS STEEL & ALUMINILM

Nerjavnojeklo v Aluminij v Ostali iz|

830110038

Profi set 8 D5180BSL+BBG18D5L2 2X5,0Ah

MojRatun | Odjava

 Priljubljeni [ Certifikati

Domav

Nadzorna ploséa — Sifre artiklov.

Nadzorna ploséa

TRANSAKCIJE

Sifre artiklov

SIFRA

NAZIV

830110034

Profi set 8 DS18DBSL+BBG18DSL2 2X5,0Ah
HIKOKI

NASTAVITVE RACUNA

830300906

857007300

210011000

1 Sifre artiklov

Dostava

SET brusilni za cevi do fi 180mm
METABO 1550W RBE 15-180, 40x760mm

Adapter za steklo MOD 0754
8-16,76 mm, A4, brusen

okroglo jeklo 100 mm k11-k13
1.40570T

Kje lahko shranim svoj naslov za dostavo?

Naslov za dostavo lahko preprosto shranite ali uredite na dva nacina:

1. Urejanje naslovov v profilu

e Prijavite se v svoj profil in kliknite na "Maoj racun", nato izberite "Naslovi".
eV nadzorni plosci boste nasli seznam svojih naslovov.

Q
VAS ID
1212212 s @
999931 2 @
tirurirus A ]
test123 s @

Ce Zelite urediti obstojeci naslov, premaknite kazalec miske nad zeleni vnos in kliknite na ikono
svinénika, da opravite potrebne spremembe. Prav tako imate moZnost dodati nov naslov ali
odstraniti obstojecega.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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@

MojRacun  Odp

Nerjawno jekio ~  Aluminij v Ostaii izdelki in ograjni sistemi ~  Storitve « v % Prijubljeni B Certifikati

Domov  Nedmmapieis  Maskovi

Nadzorna plosca

TRANSAKCLE Naslovi Q

Dodaj nov nasiov +

g i prmarx e STIGA NaASLOV PoSTA

~
o

MASTAVITVE RACUNA

Nerjavno jekdo ~  Aluminij + Ostali irdelki in ograjni sistemi +  Storitve +  Podjetje * Prijubljeni [ Certifikati

v Nedemapiolis  Waslew

Nadzorna plosca

ey Naslovi Q

nat e pRIMER et STIA nasLov PosTA

2. Dodajanje naslova med nakupom
e Med postopkom nakupa na tocki "Dostava" v kategoriji "lzberite nacin dostave —
MDM dostava" kliknite na "Dodaj nov naslov +". Vnesite vse potrebne informacije
in nadaljujte z nakupom.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Nerjavno jekio ~  Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi +  Storitve +  Podjetje % Prifjubljeni B Certifikati

v
Kodarica

Doy Kosarica

Kosarica

42 - predhodne baste po mailu ofrvesteni o pripravienems

Kaj storiti, Ce naslov ni sprejet ali se pojavi napaka?
e Preverite format naslova: Upostevajte pravilno uporabo ¢rk, Stevilk in locil. Preverite tudi, ali
so vnesene vse obvezne informacije (npr. postna stevilka).

e Osveiite stran: VCasih teZava izhaja iz zacasne napake v povezavi. OsveZite stran in poskusite
znova.

e Kontaktirajte podporo: Ce teZave ne morete resiti sami, nas kontaktirajte na shop@mdm.si ali
se obrnite na svojega prodajnega predstavnika.

Ali dostavljate v druge drZzave?
Seveda, tedensko dostavljamo v naslednje drzave:

e Hrvaska
e Avstrija
¢ Nemcija
o ltalija

e Madzarska

e Bosna in Hercegovina

e Srbija
¢ Kosovo
e Albanija

e Severna Makedonija
e CrnaGora

Za dostavo v druge evropske drZave se stroski dostave dogovorijo individualno pred oddajo narocila.
Za natanc¢nejse informacije o stroskih in ¢asu dostave nas kontaktirajte na shop@mdm.si ali se
obrnite na svojega prodajnega predstavnika.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Ali je moZen osebni prevzem materiala in kdaj?
Da, osebni prevzem je moZen na lokaciji podjetja MDM d.o.0., Brnéi¢eva ulica 17, 1231 Ljubljana —
Crnuce.

Delovni ¢as za osebni prevzem:

e Vsak delovni dan: od 7:00 do 15:00

Katera prevozna sredstva in varnostna oprema so potrebni za osebni prevzem

materiala?
Ustrezna prevozna sredstva za lastni prevzem:

Dovoljeni tipi vozil:

e Tovorna vozila z ustrezno nosilnostjo in moznostjo naklada s strani ali vrha vozila (npr.
klasi¢ni vlacilci, prikoli¢arji, vozila z odprtimi prikolicami, lahka dostavna vozila s cerado).

Nedovoljeni tipi vozil:

e Vozila, ki nimajo moZnosti naklada s strani ali vrha (npr. box vozila, vozila s temperaturnim
rezimom).

Varnostne zahteve:
Pri nakladanju v skladis¢u je obvezna uporaba:
e Zascitne Celade

e Odsevnega jopica

lzdelki/cene

Ne morem vnesti koli¢ine. Kaj naj storim?
Ce imate teZave pri vnosu koli¢ine, se obrnite na nao tehni¢no pomo¢. Kontaktirajte nas na
shop@mdm.si, kjer vam bomo z veseljem pomagali resiti teZavo.

Zakaj moji izdelki niso na voljo na spletu?

Kljub temu da na spletu ponujamo vec kot 35.000 artiklov, niso vsi izdelki iz nasega asortimana na
voljo za spletno narocanje. To vkljucuje tudi artikle, ki so trenutno v tranzitu ali imajo posebne
zahteve.

Ce izdelka, ki ga potrebujete, ne najdete na spletu, nas kontaktirajte na shop@mdm.si ali se obrnite
na svojega prodajnega predstavnika.

Ali lahko oddam narodilo za artikel, ki ni na zalogi?
Da, lahko posljete povprasevanje za artikel, ki ni na zalogi.

Poiscite artikel, za katerega Zelite poslati povprasevanje, in kliknite na gumb "Povprasevanje".
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828 TEST

MojRacun  Ocgaa

Nesjavno jeklo v Aluminij v Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v v ni B Certifikat

®Z:i0g30m/0m

cev 101.6 x 2.0 mm 1.4301

SH231010230  Vat®

LASTNOSTI IZDELKA

Spietni katalog: 1t

Izpolnite podatke
Vnesite naslednje podatke:
o Imein priimek
o E-postni naslov
o Telefonsko Stevilko
o Dodajte komentar z navedbo Zelene kolicine materiala.

Kliknite na gumb "Poslji povprasevanje".

Povprasevanje - izdelek, ki ni na zalogi v 2eljeni kolicini

Na vase povprasevanje bomo odgovorili v roku 1-2 delovnih dni.

Ali portal omogoca rezanje materialov?
MDM spletni portal omogoca natancen razrez dolgih materialov, kot so cevi in profili. Za uporabo te
funkcije sledite tem korakom:

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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1. Prijavite se v portal.

2. Poiscite Zeleni artikel in izberite funkcijo za razrez.

3. Vnesite Zeleno dolZino materiala, pri cemer bodite pozorni na minimalno koli¢ino narocila.
Kje je funkcija razreza materiala na voljo?

e Na strani izbranega artikla.

e V kosarici, kar omogoca prilagodljivost pri nakupu in narocanju.

% Prigublieni B Certifikat

Nermrs b cxces  Oumge Sumeced  cev 1040 20 mm 14406
®Z3l0g3210m /210 m

cev 104.0 x 2.0 mm 1.4404

S#a 317000030

36,53€
- - S
Razrez kosov
1 5,000 °
Dadajken

LASTNOSTI IZDELKA

},012004330  [Rinfoamimsi

B28 TEST o
@

MojRatun e

Aluminii v Ostaii izdelki in ograjni sistemi +  Storitve v Podjetje + e Pritieni B Certificats

P —
Kosarica
Kosarica
-2/, o 6,000
01201214 cev 12.0 x 1.5 mm 1.4301 EN10296-2/ASTM A-554, brusena 2,006 /m 2% 11,766 o
G Minemaina koading 6 m
Razrez kosov KOUCINA DOLZINA

' 5000 - o

Dodajkas  Stancardna doifina kasa Em

SxuPAl 11,76€
PopusT 0,286
zZoov 14,70€

Prenesi & “

Zakaj ne morem narociti manjse koli¢ine materiala?
Vsak artikel ima navedeno minimalno koli¢ino narocila. Prosimo, preverite opis izdelka, kjer so podani
vsi pogoji za narocilo.

Za vec informacij pisite na shop@mdm.si
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Nerjawno jeklo v Aluminij v  Ostali izdelki in ograjni sistemi v Storitve v Podjetje + % Priljubljeni Bl Certifikati

profill kv jekdo valjana 40x40 mm

© Zaloga 1457 kg / 115,87 m

kv.jeklo valjano 40x40 mm

51220104008 VeiiD £

171,76€
13,66€

1 1,000 m °

LASTNOSTI IZDELKA

Kje najdem tehnicni katalog artiklov?
Tehnic¢ni katalog artiklov lahko najdete na strani posameznega artikla. Pomaknite se na spodnji desni
del strani, kjer je katalog dostopen za ogled ali prenos.

Katalog je na voljo v PDF formatu, kar omogoca enostaven prenos in uporabo na vecini naprav.

* V/se cene, prikazane na slikah v navodilih, so zgolj za laZje razumevanje odgovorov in ne
predstavljajo dejanskih cen izdelkov. Aktualne cene preverite ob nakupu.

Ta dokument je informativne narave in sluzi kot pomoc¢ pri opravljanju spletnih nakupov.
Priporocamo, da pred nakupom preberete tudi nase pogoje poslovanja.



https://www.mdm.si/trgovina/podjetje/podjetje/politika-poslovanja/?utm_source=faq-pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=faq-guide

